

Rozdział 15

Planowanie z myślą o serwerze Exchange

Jeśli w danym środowisku działa tylko jedna aplikacja Microsoftu, niemal na pewno jest to Exchange Server, będący najbardziej popularną aplikacją serwerową Microsoftu — poza sieciowymi systemami operacyjnymi tego producenta, Windows NT 4 Server i Windows 2000 Server. Przy tym Exchange Server najczęściej jest uważany za ważniejszy od sieciowych systemów operacyjnych, niezależnie od nazwy i numeru wersji. W końcu kto dzisiaj może żyć bez poczty elektronicznej?

Z tego powodu, oraz ponieważ Exchange Server w wersjach 4 i 5 zawiera całkiem zaawansowany katalog, program ten stanowi niemal idealny przypadek do omawiania współistnienia katalogów. Lecz ma to w rzeczywistości więcej sensu, niż widać na pierwszy rzut oka. Jest spora szansa na to, iż stosując jedną z wersji Exchange Server zostaniemy prędzej czy później zmuszeni do modernizacji do najnowszej wersji Exchange — Exchange 2000 Server — która jest pierwszym przykładem aplikacji w pełni zintegrowanej z Active Directory. Exchange 2000 Server nie zawiera już własnego odrębnego katalogu; korzysta zamiast tego z Active Directory.

Uwaga

Exchange 2000 Server jest pierwszą macierzystą aplikacją Active Directory pochodzącą z Redmond. Jeszcze nie wiadomo, kiedy (albo: czy) kolejne aplikacje pójdą w ślady Exchange.

Zależność serwera Exchange 2000 od Active Directory oznacza, iż nie można projektować jednego lub drugiego w izolacji. Należy w najgorszym przypadku przynajmniej wziąć pod uwagę właściwości katalogu Exchange 2000 Server — w najlepszym, należałoby prowadzić projekt Active Directory i podstawowe elementy projektu serwera Exchange 2000 mniej lub bardziej równocześnie.

Współpraca z serwerem Exchange

Migracja serwerów używających Exchange Server 4 lub 5 z systemu Windows NT Server do Windows 2000 Server jest dość trudna. Ponadto, ponieważ Exchange Server 5.5 przyjmuje postać aplikacji autonomicznej, trudno będzie znaleźć dobre powody do modernizacji z systemu Windows NT Server do Windows 2000 Server. Jedyne słuszne powody jakie dotąd napotkałem, to:

· Exchange Server mieszczący się w PDC lub BDC, który trzeba zmodernizować z powodu przejścia na Active Directory.

· Chęć pełnego wprowadzenia w całym przedsiębiorstwie standardu Windows 2000 Server.

· Przekonanie, iż istniejąca instalacja Exchange będzie w stanie skorzystać na poprawionej stabilności i skalowalności systemu Windows 2000 Server w porównaniu ze środowiskiem Windows NT Server.

Wskazówka

Sama konieczność modernizacji do systemu Exchange 2000 Server niekoniecznie musi stanowić wystarczający powód do przeniesienia istniejącego środowiska Exchange 2000 do serwera Windows 2000. Szczegółowe omówienie tego tematu jest przedstawione w dalszej części rozdziału, w podrozdziale „Przenosiny do Exchange 2000 Server”.

Inaczej mówiąc, nie istnieje żaden uniwersalny przekonujący powód do migracji dobrze rozwiniętego i stabilnego środowiska Exchange Server do systemu Windows 2000 Server. Mimo to, w określonych scenariuszach może się to okazać całkiem rozsądne. Nawet w przypadkach, gdy możemy w pewnym stopniu skorzystać na przejściu do systemu Windows 2000 Server, powinniśmy bardzo rozważnie porównać wszystkie za i przeciw modernizacji — zwłaszcza ponieważ można przy modernizacji do serwera Windows 2000 utracić część funkcjonalności (patrz „Zachowanie synchronizacji katalogów” w dalszej części rozdziału).

Przejście z systemu Windows NT Server do Windows 2000 Server

Po pierwsze, jedyna możliwa ścieżka aktualizacji prowadzi z wersji Exchange Server 5.5 Service Pack 3 (SP3) lub późniejszej. To znaczy, Microsoft umożliwia jedynie modernizację z systemu Windows NT Server do Windows 2000 Server dla serwera Microsoft Exchange w wersjach 5.5 Standard Edition SP3 oraz 5.5 Enterprise Edition SP3.

Jeśli więc nie zaktualizowaliśmy jeszcze serwera Exchange do platformy Exchange Server 5.5, czeka nas dodatkowa praca. Lecz warto zwrócić uwagę, iż modernizacja do Exchange 5.5 nie jest taka zła, ponieważ można przejść na Exchange Server 5.5 z systemu Exchange Server 4.0 SP2 i wyższych (z wyjątkiem organizacji z pojedynczym serwerem) oraz z Exchange Server 5.0 (wystarczy dowolny Service Pack).

Dodatkowe informacje o modernizacji z Exchange Server 5.5

Aby lepiej poznać modernizację do serwera Exchange 5.5 z praktycznej strony, zalecam publikację Microsoft Exchange Server 5.5 Upgrade Procedures, dostępną pod adresem http://support.microsoft.com/support/Exchange/Content/Whitepapers/upgrade.asp?LN=EN_US&SD=gn&FR=0, oraz artykuł Knowledge Base Q179258 — Considerations When Upgrading from Exchange Server 4.0/5.0 to 5.5, dostępny pod http://support.microsoft.com/support/kb/articles/Q179/2/58.ASP? LN=EN_US&SD=gn&FR=0.

Pewnej dodatkowej pracy może jeszcze jednak wymagać fakt, iż systemy bazujące na Exchange Server 5.5 muszą korzystać z systemu Windows NT Server 4.0 SP3 lub wyższej wersji. Ponadto dokonanie aktualizacji może trochę potrwać, zależnie od rozmiarów bazy danych. Microsoft podaje poniższe szybkości dla typowego dwuprocesorowego serwera z 256 MB RAM i podsystemem RAID5:

· Aktualizacja z Exchange Server 4.0 do Exchange Server 5.5: 500 MB na godzinę

· Standardowa aktualizacja z Exchange Server 5.0 do Exchange Server 5.5: 700 MB na godzinę

· Aktualizacja odporna na błędy z Exchange Server 4.0 do Exchange Server 5.5: 1,2 GB na godzinę

Ostrzeżenie

Jeśli potrzebna będzie modernizacja serwera grającego rolę PDC lub BDC, Czytelnika czeka najprawdopodobniej szereg złożonych decyzji (rozdział 22. opisuje bardziej szczegółowo, co jest potrzebne do migracji z kontrolerów PDC lub BDC Windows NT). To samo dotyczy promocji wszelkich serwerów z Exchange 5.5 do roli kontrolera domeny Active Directory.

W pierwszej kolejności należy ustalić odpowiednią wersję systemu Windows 2000 Server dla każdego modernizowanego serwera. Możliwe ścieżki bezpośredniej modernizacji z serwera Windows NT do systemu Windows 2000 Server wymienione są w tabeli 15.1. Proszę również pamiętać, iż można zmodernizować zlokalizowaną (narodową) wersję Windows NT Server do odpowiadającej jej wersji zlokalizowanej Windows 2000 Server.

Tabela 15.1

Ścieżki modernizacji dostępne przy przejściu z systemu Windows NT Server do Windows 2000 Server

Modernizacja z
Windows 2000 Server Retail Edition
Windows 2000 Server Upgrade Edition
Windows 2000 Advanced Server Retail Edition
Windows 2000 Advanced Server Upgrade Edition
Windows 2000 Datacenter Server

Windows NT Server 3.51
Tak
Tak
Tak
Nie
Nie

Windows NT Server 3.51 z Citrix
Nie
Nie
Nie
Nie
Nie

Windows NT Server 4.0
Tak
Tak
Tak
Nie
Nie

Windows NT Server 4.0 Terminal Services
Tak
Tak
Tak
Nie
Nie

Windows NT Server 4.0 Enterprise Edition
Nie
Nie
Tak
Tak
Tak

Następnie należy ustalić kolejność, w której modernizowane będą komputery z Exchange Server. Wybór najprawdopodobniej będzie decydujący dla organizacji, ponieważ wpłynie na to, kiedy kto doświadczy przerw w usłudze poczty elektronicznej — oraz, gdyby coś poszło bardzo źle, kto będzie pozbawiony usług poczty elektronicznej podczas odzyskiwania serwera (serwerów) z kopii zapasowej. Ogólnie mówiąc, należy zostawiać zawsze modernizację lokalnego serwera pocztowego każdej lokacji na sam koniec — i wobec tego modernizować w pierwszej kolejności serwer(y) przyczółkowe — ponieważ pozwoli to zminimalizować doświadczany przez użytkowników czas niedostępności usługi.

Na koniec należy przejrzeć poniższe artykuły Knowledge Base (http://support.microsoft.com), jeśli którykolwiek z nich dotyczy naszego scenariusza:

· „Upgrading to Windows 2000 Upgrades Existing Novell Client” (Q218158)

· „XCON: TP4 Transport Protocol Not Supported Under Windows 2000” (Q242157)

· „XCON: X.25 Support for SAT Cards” (Q169668)

· „XCON: X.25 Support for CIREL Cards” (Q169667)

· „XIMS: Cannot Open IMS Dial-Up Connections Tab” (Q236910)

Na tym etapie powinniśmy być gotowi do dokonania samej modernizacji przez uruchomienie programu instalatora Windows 2000 (po upewnieniu się, czy dostępna jest poprawna działająca kopia zapasowa i czy istnieją odpowiednie procedury odzysku). Po zakończeniu modernizacji należy jeszcze upewnić się, czy DNS jest właściwie skonfigurowany, ponieważ jest to zdecydowanie najczęściej spotykanym problemem przy modernizacji.

Zachowanie synchronizacji katalogów

Mnóstwo instalacji Exchange Server w wersjach 4 i 5 korzysta z dość ścisłej integracji pomiędzy katalogiem Exchange i bazą danych Menedżera kont zabezpieczeń (SAM) systemu Windows NT 4 Server. Znaczy to, że przy tworzeniu konta użytkownika w Menedżerze użytkowników domeny Windows NT Server zgłaszane jest pytanie o równoczesne utworzenie skrzynki pocztowej — i vice versa.

Uwaga

W systemie Windows NT 4 Server instalacja Exchange dodawała do Menedżera użytkowników domeny rozszerzenie o nazwie MAILUMX.DLL. Z tego powodu programy Exchange Administrator i Menedżer użytkowników wyglądały na połączone ze sobą.

Ścisła integracja katalogu Exchange i bazy danych SAM jest w rzeczywistości bardzo toporną metodą synchronizacji katalogów. Z powodu ograniczeń SAM (jest to baza danych użytkowników a nie pełna usługa katalogowa) synchronizacja katalogów obejmuje tylko kilka atrybutów katalogu.

Ponieważ Windows 2000 Server używa odmiennej architektury administracyjnej, „łączenie” z systemem Exchange Server 4 lub 5, proponujące utworzenie skrzynki pocztowej równocześnie z zakładaniem kont użytkowników za pomocą narzędzia MMC Użytkownicy i komputery Active Directory jest już po prostu niemożliwe. I nie istnieje żaden sposób na to, by przywrócić tę ulubioną 
funkcjonalność.

Dodatkowe informacje o modernizacji do Windows 2000 Server

Należy zwrócić uwagę, iż instalacja Exchange 5.5 Server od podstaw w Windows 2000 Server jest w rzeczywistości nieco trudniejsza niż modernizacja z Windows NT 4 Server. Można znaleźć więcej na ten temat, między innymi omówienie szeregu drobnych detali mogących mieć zastosowanie przy modernizacji z Windows NT Server do Windows 2000 Server, w publikacji Migrating Exchange Server 5.5 to a Windows 2000-Based Computer, dostępnej pod adresem http://www.microsoft.com/ Exchange/techinfo/upgrade2000.htm.

Nadal jednak można dodawać w Active Directory konta użytkowników za pomocą programu Exchange Administrator. Jednakże w tym przypadku wypełnione zostają jedynie dwa pola:

· Nazwa wyświetlana — wprowadzana jest wartość nazwy wyświetlanej (display name) skrzynki pocztowej.

· Nazwa logowania użytkownika w systemie starszym niż Windows 2000 — wpisywana jest wybrana nazwa logowania.

Inaczej mówiąc, użytkownik nie jest w stanie nawet wprowadzić nazwy logowania. To z kolei oznacza, iż użytkownicy nie będą w stanie logować się przez podanie nazwy UPN (w stylu nazwy SMTP), dopóki nie wkroczy do działania administrator, poprawiając sytuację za pomocą narzędzia MMC Użytkownicy i komputery usługi Active Directory.

Podążając tym śladem możemy zauważyć, iż Active Directory nie zawiera absolutnie żadnych informacji o Exchange. Fakt ten rozczarowuje, łagodnie mówiąc. Gdy w końcu posiadamy wspaniały katalog w systemie operacyjnym (czyli Active Directory), pozwalający na umieszczenie wszystkich informacji uprzednio znajdujących się w katalogu Exchange 5.5 i wiele dodatkowych, dostajemy jeszcze gorszą integrację pomiędzy dwoma katalogami niż w przypadku bazy danych SAM Windows NT 4 Server i katalogu Exchange. Na szczęście możemy znaleźć doskonałe rozwiązanie pozwalające zlikwidować ten, dość rozczarowujący, brak wsparcia integracji Active Directory z katalogiem Exchange. Rozwiązanie to nosi nazwę Łącznik usługi Active Directory
 (ADC – Active Directory Connector).

Jeśli chcemy, by usługa Active Directory dostrzegała samo choćby istnienie instalacji Exchange Server, ADC powinien zostać zainstalowany. ADC jest nader udanym tworem technologicznym, który pozwala na synchronizację praktycznie dowolnego atrybutu (atrybutów) katalogu, które chcemy synchronizować pomiędzy dwoma katalogami.

W istocie pozytywny wpływ ADC zaczyna być widoczny zaraz po zainstalowaniu — to znaczy, nawet przed rozpoczęciem konfiguracji rozlicznych opcji udostępnionych przez ADC — ponieważ ADC pojawia się w menedżerze Lokacje i usługi Active Directory, zaś wszystkie obiekty typu użytkowników i kontaktów Active Directory otrzymują dwie nowe opcje konfiguracji:

· Zakładka Email Addresses
 (Adresy poczty elektronicznej)

· Zakładka Create Exchange Mailbox (Utwórz skrzynkę pocztową Exchange)

Uwaga

Proszę zwrócić uwagę, iż te dwa obiekty mogą być widoczne tylko przy załączonych Opcjach zaawansowanych w narzędziu MMC Użytkownicy i komputery usługi Active Directory.

Przy tworzeniu nowych obiektów użytkowników, okna „Nowy obiekt – użytkownik” będą teraz zawierać zapytanie o utworzenie skrzynki pocztowej Exchange (chociaż bez dalszej konfiguracji ADC pola te będą wyszarzane)

Uwaga

Nowe opcje dostępne po zainstalowaniu ADC można znaleźć jedynie w kontrolerach domen Active Directory, w których ADC jest zainstalowany lokalnie.

Wobec tego dla wszelkich praktycznych celów trzeba zagłębić się w ADC, aby zebrać korzyści z synchronizacji pomiędzy katalogiem Exchange a Active Directory. Z góry ostrzegam: ADC jest bardzo potężnym narzędziem, które wymaga mnóstwa pracy zanim uzyskamy dokładnie taką funkcjonalność, jakiej chcemy.

W związku ze złożonością nieodłącznie związaną z konfiguracją ADC, warto przemyśleć dwukrotnie czy zaimplementować ADC w prostych instalacjach ze stosunkowo niewielką liczbą użytkowników. Lecz należy też zanotować, iż ADC jest potrzebny w większości scenariuszy modernizacji do Exchange 2000 Server — jeśli więc zamierzamy migrować do Exchange 2000 w ciągu kilku najbliższych lat, równie dobrze możemy zacisnąć zęby i skonfigurować ADC już teraz, by w odpowiednim czasie zebrać obfite plony synchronizacji katalogów.

Uwaga

Bardziej dogłębne omówienie różnych scenariuszy modernizacji do Exchange 2000 Server zostały przedstawione w podrozdziale „Przenosiny do Exchange 2000 Server” w dalszej części rozdziału.

ADC w pigułce

Active Directory Connector (ADC) jest zaprojektowany specjalnie by umożliwić przedsiębiorstwom synchronizację list adresowych i konfiguracji pomiędzy Active Directory i katalogiem Exchange 4 – 5. Inaczej mówiąc, jeśli potrzebna jest synchronizacja tych katalogów, powinniśmy zainstalować i skonfigurować ADC.

Zastosowania ADC obejmują:

· Wykorzystanie danych użytkowników już obecnych w katalogach — można dokonać replikacji informacji zapisanych w katalogu Exchange do Active Directory i na odwrót, aby uniknąć podwojenia danych oraz niezgodności pomiędzy tymi katalogami. Może to w istocie zaoszczędzić nieco pracy w projekcie wdrażania Windows 2000 Server i Active Directory, ponieważ wiele organizacji posiada już całkiem sporo pożądanych informacji wprowadzonych do Active Directory.

· Odzyskanie synchronizacji pomiędzy Windows NT i Exchange w środowisku Active Directory — łącze istniejące pomiędzy programem Exchange Administrator i Menedżerem użytkowników domeny Windows NT, powodujące pytanie o tworzenie skrzynki pocztowej przy zakładaniu nowego obiektu użytkownika, zostaje utracone w Windows 2000 Server. ADC umożliwia przywrócenie tej funkcjonalności.

· Umożliwienie zarządzania Active Directory i katalogu Exchange z jednego miejsca — możliwe jest definiowanie skrzynek pocztowych i podobnych opcji z konsoli Użytkownicy i komputery usługi Active Directory, replikowanych następnie do Exchange Server 5.5. Można też zdefiniować skrzynkę pocztową w programie Exchange Administrator i uzyskać replikację informacji do Active Directory.

· Umożliwienie instalowania serwerów Exchange 2000 w istniejącej organizacji Exchange — jeśli chcemy, by serwery Exchange 2000 współistniały ze starszymi wersjami Exchange, potrzebny jest ADC. Dotyczy to jedynie Exchange 2000 ADC.

Istnieją dwie odmienne wersje ADC: jedna dostarczana na płycie CD-ROM Exchange 2000 Server (określana jako Exchange 2000 ADC) oraz druga, dostępna na CD-ROM-ie Windows 2000 Server (oznaczana jako Windows 2000 ADC).

Chociaż Windows 2000 ADC spełnia dobrze swoje zadania przy replikacji z kontekstu nazewniczego lokacji katalogu Exchange (np. zawartości kontenerów odbiorców), posiada mniejszą funkcjonalność od zawartego w Exchange 2000 Server. Po pierwsze, wersja ADC dostarczana z systemem Windows 2000 Server nie jest w stanie replikować danych konfiguracyjnych z katalogu Exchange 5.5 do Active Directory. To z kolei oznacza, iż za pomocą Windows 2000 ADC nie jest możliwe zainstalowanie Exchange 2000 Server w istniejącej organizacji 
Exchange.

Dodatkowe ulepszenia ADC w wersji z Exchange 2000 obejmują nową umowę Public Folder Connection (łącznika foldera publicznego), opcje między-organizacyjne i poprawioną wydajność. Ponadto skonfigurowanie Exchange 2000 Server ADC jest wymogiem wstępnym dla uruchomienia serwera Exchange 2000 w istniejącej organizacji Exchange. Nie należy więc nigdy instalować ADC z Windows 2000 Server, jeśli potrzebna jest (lub może być w przyszłości) współpraca pomiędzy Exchange 2000 Server i starszymi wersjami Exchange. A kto odważy się to zakwestionować, o ile organizacja nie zdecydowała się na całkowite odejście od Exchange?

Wskazówka

Nie należy nigdy używać ADC pochodzącego z Windows 2000 Server — zawsze powinna być preferowana wersja Exchange 2000 Server ADC. Nie mówię tego tylko tak na wszelki wypadek. Microsoft stwierdził jasno i wyraźnie, iż wersja Windows 2000 ADC nie jest pod żadnym względem wspierana gdy chcemy wykorzystać ją do łączenia się z różnymi organizacjami Exchange Server 5.5, gdy dodajemy serwery Exchange 2000 do istniejącej organizacji i tak dalej.

I co jeszcze ważniejsze: nie są planowane żadne kolejne wersje Windows 2000 ADC. W przyszłości będzie istnieć tylko jedna wersja ADC — obecnie dostarczana z Exchange 2000 Server.

Inaczej mówiąc, można zyskać mnóstwo korzyści oraz zagwarantować sobie na długo aktualizacje wersji (jak również lepsze wsparcie ze strony Microsoftu, które zawsze za tym idzie) za niewygórowaną cenę pojedynczej licencji serwerowej Exchange 2000 Server. Kto mógłby odrzucić taką ofertę?

Wykorzystanie ADC prawdopodobnie nie zostanie rozszerzone w przyszłości

Przy kilku okazjach Microsoft stwierdził, iż prawdopodobnie nie będzie rozszerzać zasięgu technologii ADC z obecnego poziomu integracji Active Directory z serwerem Exchange tak, by obejmowała synchronizację z innymi katalogami, jak Netscape Directory Server czy standardowe katalogi LDAP. Rozważane było również wykorzystanie ADC w roli przyszłego modelu synchronizacji katalogów z takimi systemami rozpowszechniania komunikatów, jak Lotus cc:Mail, Novell GroupWise czy Lotus Notes. Plany te jednakże zostały najprawdopodobniej skreślone w konsekwencji zakupu przez Microsoft produktu meta-katalogowego, który stał się produktem Microsoft Metadirectory Services (MMS), omówionym w rozdziale 16.

Wobec tego, chociaż niniejsza książka zajmuje się systemem Windows 2000 Server, znajdzie się tu jedynie omówienie ADC z Exchange 2000 Server. Warto jednak zauważyć iż, z wyjątkiem dodatkowej funkcjonalności, wszystko wygląda podobnie w Windows 2000 ADC.

Podstawy ADC

Tzw. umowy łączy
 (Connection Agreement) stanowią najważniejszą istotę ADC, ponieważ każdy Connection Agreement definiuje synchronizację pomiędzy domeną (domenami) Active Directory i lokacją (lokacjami) Exchange. Lub, mówiąc bardziej ściśle, Connection Agreement dostarcza definicji kontenerów domeny Active Directory (tzn. jednostek organizacyjnych) oraz kontenerów odbiorców lokacji Exchange, pomiędzy którymi zachodzi synchronizacja.

Uwaga

Aby nawiązać relacje pomiędzy lokacją (site) Exchange i domeną Active Directory, należy skonfigurować jeden lub więcej Connection Agreement. Serwery Exchange, do których mamy dostęp przez Active Directory Connector (ADC) muszą działać pod Exchange 5.5 z Service Pack 1 lub późniejszym w przypadku użycia systemu operacyjnego Windows NT 4 Server, albo Exchange 5.5 z Service Pack 3 lub późniejszym w przypadku Windows 2000 Server.

Oprócz zdefiniowana kontenerów: źródłowego i docelowego, Connection Agreement definiuje też, które obiekty mają podlegać synchronizacji, harmonogram synchronizacji, które dwa serwery mają łączyć się w celu replikacji (tzw. serwery przyczółkowe – bridgehead servers, przeznaczone do dokonywania rzeczywistej synchronizacji), czy synchronizacja ma być jednokierunkowa czy dwukierunkowa, oraz wiele innych szczegółów.

Każdy serwer ADC może mieścić wiele obiektów Connection Agreement, obsługujących wiele lokacji Exchange i (lub) wiele domen Active Directory. Każdy Connection Agreement może udostępnić jedno- lub dwukierunkową synchronizację pomiędzy katalogiem Exchange i Active Directory.

Uwaga

Microsoft Active Directory Connector (ADC) przyjmuje postać usługi (MSADC) oraz przystawki MMC. Przystawka MMC służy do konfigurowania usługi oraz obiektów Connection Agreement.

Każdy Connection Agreement (CA) wskazuje z jednej lub wielu OU Active Directory na jeden lub wiele kontenerów odbiorców (np. Recipients) w obrębie lokacji Exchange. Inaczej mówiąc, trzeba zdefiniować przynajmniej jeden Connection Agreement dla każdej lokacji Exchange, z którą chcemy dokonać synchronizacji. Powodem zastosowania architektury, w której dla każdej lokacji musi być zdefiniowany przynajmniej jeden Connection Agreement, jest unikanie zapętlenia katalogów.

Dokładna liczba wymaganych CA zależy od struktury Active Directory i liczby kontenerów w każdej lokacji Exchange, które musimy replikować. Jeden Connection Agreement jest potrzebny za każdym razem, gdy chcemy replikować jeden lub więcej kontenerów Exchange do określonej OU w Active Directory i vice versa.

ADC udostępnia trzy różne typy Connection Agreement:

· Recipient Connection Agreement (Umowa łącza odbiorcy) — służy do replikacji obiektów pomiędzy katalogiem Exchange (obiekty odbiorcy tutaj to skrzynki pocztowe, listy dystrybucyjne i adresaci niestandardowi) oraz Active Directory (tutaj obiektami odbiorców są użytkownicy z obsługą poczty elektronicznej, grupy i kontakty). Umowy takie pozwalają na replikację danych, które chcemy mieć dostępne w całym przedsiębiorstwie. Recipient Connection Agreement jest najczęściej spotykanym typem Connection Agreement, więc należy przyjąć, iż każdy Connection Agreement jest domyślnie tego typu, chyba że zostanie wyraźnie określony jako inny.

· Public Folder Connection Agreement (Umowa łącza foldera publicznego — do użytku tylko z Exchange 2000) — służy do synchronizacji różnych folderów publicznych w organizacji Exchange Server 4 i 5 (to znaczy ich nazw, a nie samej zawartości foldera publicznego) z Active Directory. W przeciwieństwie do Exchange 5.5 foldery publiczne nie muszą być reprezentowane przez obiekty katalogowe, lecz jeśli użytkownicy Active Directory i serwera Exchange mają być zdolni do wysyłania poczty do foldera publicznego, niezbędna jest obecność obiektu korzystającego z poczty z odnośnikiem do foldera publicznego.

· Configuration Connection Agreement (Umowa łącza konfiguracji — do użytku tylko z Exchange 2000) — służy do replikacji konfiguracji Exchange pomiędzy lokacjami Exchange i Active Directory. Umowy te są potrzebne, aby móc dodać Exchange 2000 Server do lokacji, w której obecny jest już jeden lub więcej serwerów Exchange 4 lub 5.

Każdy Recipient Connection Agreement może być skonfigurowany na kilka sposobów:

· Można synchronizować pojedynczy kontener Exchange Recipients (Odbiorcy) z jednym OU Active Directory jednokierunkowo lub dwukierunkowo.

· Można jednokierunkowo synchronizować wiele kontenerów Exchange Recipients (Odbiorcy) z jednym OU Active Directory.

· Można synchronizować wiele OU Active Directory jednokierunkowo z jednym kontenerem odbiorców.

· Można jednokierunkowo synchronizować wiele kontenerów Exchange Recipients z wieloma OU Active Directory 

· Można jednokierunkowo synchronizować wiele OU Active Directory z wieloma kontenerami Exchange Recipients.

Wskazówka

Proszę zauważyć, iż można skonfigurować każdy CA tak, by synchronizować jeden lub wiele obiektów odbiorców. Obiekty odbiorców noszą w katalogu Exchange i Active Directory odpowiednio nazwy malibox (skrzynka pocztowa) – użytkownik używający poczty elektronicznej, custom recipient (adresat niestandardowy) – kontakt i distribution list (lista dystrybucyjna) – grupa dystrybucyjna. Może to na przykład posłużyć, by informacje z pojedynczego kontenera odbiorców Exchange, zawierającego użytkowników i listy dystrybucyjne (DL), rozdzielić na dwie OU Active Directory — jedną dla użytkowników i jedną dla list dystrybucyjnych. Wystarczy zdefiniować dwa jednokierunkowe CA dla danego kontenera odbiorców Exchange — po jednym dla każdego typu odbiorców — i skierować do odpowiedniej OU.

Należy koniecznie zdać sobie sprawę, iż z powodu wymaganej spójności dwukierunkową synchronizację wolno definiować tylko pomiędzy pojedynczą OU Active Directory i pojedynczym kontenerem odbiorców Exchange — w przeciwnym razie ADC nie wiedziałby, który kontener lub OU powinien być celem replikacji różnych obiektów.

Trzeba też przed wyborem konfiguracji CA bardzo uważnie ustalić, co powinno zostać osiągnięte (patrz rysunek 15.1):

· Jeśli chcemy kopiować informacje z istniejącego katalogu Exchange do Active Directory, powinniśmy wybrać jednokierunkowy Connection Agreement From Exchange to Windows (Z Exchange do Windows). W konsekwencji tego wyboru należy dalej zarządzać odbiorcami z serwera Exchange 4 lub 5.

· Jeśli chcemy pobierać informacje zapisane w Active Directory do istniejącego katalogu Exchange Server, powinniśmy wybrać jednokierunkowy Connection Agreement From Windows to Exchange (Z Windows do Exchange). W konsekwencji tego wyboru należy dalej zarządzać odbiorcami z Active Directory.

· Jeśli chcemy synchronizować informacje pomiędzy istniejącym katalogiem Exchange Server i Active Directory, należy wybrać Two-way (dwukierunkowy). W konsekwencji tego wyboru można dalej zarządzać odbiorcami zarówno z Active Directory jak z Exchange w wersji 4 lub 5 (proszę pamiętać, iż nadal obowiązywać będą ograniczenia narzędzi administracyjnych dostępnych w danej platformie).

Rysunek 15.1

Zakładka General w arkuszu właściwości Connection Agreement pozwala, między innymi, definiować kierunek replikacji

ADC: dwa proste przykłady

Jeśli lokacja Exchange zawiera, na przykład, dwa kontenery — Recipients i DL (odbiorcy i listy dystrybucyjne) i chcemy replikować wszystkie obiekty z tych kontenerów do pojedynczej OU w Active Directory, wymagany jest tylko jeden Connection Agreement (patrz rysunek 15.2). Warto zauważyć, iż wystarczy pojedynczy Connection Agreement nawet jeśli kontenery pochodzą z dwóch odrębnych lokacji, ponieważ pełny katalog Exchange jest replikowany pomiędzy wszystkimi serwerami Exchange. Zanim to jednak uczynimy, należy zwrócić uwagę, iż jesteśmy zależni od replikacji Exchange dostarczającej zmiany do serwerów przyczółkowych wykorzystywanych przez Recipients Connection Agreement — wobec czego trzeba będzie być może poczekać, zanim zmiany dokonane w odległym kontenerze staną się dostępne w Active Directory.

Jeśli w strukturze Active Directory zawartość kontenerów Recipients i Distribution Lists umieszczona jest w odrębnych OU, trzeba będzie zdefiniować dwa CA z lokacją Exchange (patrz rysunek 15.3).

Rysunek 15.2

Sposób replikacji obiektów pomiędzy jednostką organizacyjną Active Directory i dwoma kontenerami Exchange z tej samej lokacji
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Rysunek 15.3

Sposób replikacji obiektów pomiędzy dwoma OU Active Directory i dwoma kontenerami Exchange

Proszę zdać sobie jeszcze sprawę, iż nie jest łatwo z góry wyliczyć dokładną liczbę potrzebnych Connection Agreement — ponieważ liczba ta zależy od dostępnej struktury Active Directory (tzn. domen i OU), liczby lokacji Exchange i ilości kontenerów w każdej lokacji Exchange, które mają być replikowane do Active Directory i odwrotnie.

ADC – szczegóły

Jak widać, podstawy ADC i Connection Agreement są całkiem proste. Może to myląco zasugerować, iż skonfigurowanie CA do naszych potrzeb będzie stosunkowo łatwe. Sugestia ta może okazać się prawdziwa, lecz jest szansa, iż mocno się pomylimy.

Pod przykrywką ADC mieści się bogactwo drobnych detali, stosujących się do określonego scenariusza. Sporo z nich na pewno będzie się stosować do konfiguracji ADC dla dowolnej dużej lub złożonej instalacji Exchange.

Uwaga

Mnogość szczegółów dostępnych w ADC pozwala na dostosowanie się do niemal każdej sytuacji współistnienia systemów, lecz jednocześnie znacząco utrudnia konfigurację ADC. Wobec tego chociaż ADC z jednej strony wygląda całkiem prosto, z drugiej strony jego ujarzmienie może być bardzo trudne — i zdecydowanie niełatwo jest nauczyć się tak nieocenionego perspektywicznego spojrzenia na ADC.

Chociaż mógłbym zdecydowanie długo ciągnąć opisy rozlicznych drobnych detali i misternych szczegółów konfiguracji ADC, powstrzymam się od szczegółowego omówienia każdej opcji. Lecz załączyłem tu opis najważniejszych — i złożonych — przykładów tych opcji w każdej zakładce. W połączeniu z pomocą online zawartą w konsoli MMC i odrobiną prób i błędów powinno to pozwolić na właściwe skonfigurowanie ADC w większości przypadków. Dla bardzo dużych lub bardzo złożonych scenariuszy Exchange jednak należy zdecydowanie odwołać się do o wiele bardziej szczegółowych opisów ADC niż tutaj zawarte.

Przed przejściem do funkcji i opcji dostępnych na ośmiu zakładkach ADC należy zapoznać się z tym, jak poszczególne obiekty są odwzorowywane pomiędzy Active Directory i katalogiem Exchange, co przedstawia tabela 15.2.

Tabela 15.2

Jak obiekty są replikowane pomiędzy obydwoma katalogami

Obiekt Active Directory
Obiekt Exchange

Użytkownik ze skrzynką pocztową
Mailbox (Skrzynka pocztowa) we właściwym kontenerze

Użytkownik z pocztą elektroniczną (mail-enabled)
Custom Recipient (adresat niestandardowy) w docelowym kontenerze

Użytkownik bez poczty elektronicznej
Nie replikowany

Kontakt z pocztą elektroniczną
Custom Recipient w docelowym kontenerze

Kontakt bez poczty elektronicznej
Nie replikowany

Grupa dystrybucyjna z pocztą elektroniczną
Distribution List w docelowym kontenerze

Grupa zabezpieczeń z pocztą elektroniczną
Distribution List w docelowym kontenerze

Grupa dystrybucyjna bez poczty elektronicznej
Nie replikowany

Grupa zabezpieczeń bez poczty elektronicznej
Nie replikowany

Zakładka General (Ogólne)

Zakładka General (patrz rysunek 15.1) oprócz miejsca wyboru kierunku replikacji zawiera opcję skonfigurowania usługi Active Directory Connector. Opcja ta pozwala na podjęcie decyzji, który serwer ADC będzie obsługiwać Connection Agreement w przypadku więcej niż jednego serwera ADC w lesie Active Directory.

Zdecydowanie należy sprawdzić ustawienie tej opcji jeśli dostępny jest więcej niż jeden serwer ADC, ponieważ może to okazać się krytyczne dla obciążenia łączy WAN — jeśli to możliwe, serwer ADC powinien znajdować się w tej samej sieci lokalnej co wyszczególniony DC Active Directory i serwer Exchange 5.5 — oraz dla ogólnej funkcjonalności (ADC wymaga bezpośredniej łączności IP z DC Active Directory i serwerem Exchange używanymi przez Connection Agreement).

Zakładka Connections (Łącza)

Zakładka Connections (patrz rysunek 15.4) pozwala na określenie, z którym Exchange Server 5.5 i którym kontrolerem domeny Active Directory powinien odpowiednio łączyć się ADC w trakcie pracy. Należy bardzo rozważnie wybierać metodę uwierzytelniania, ponieważ w jednym lub obu katalogach niezbędne będzie logowanie do konta użytkownika posiadającego sporo uprawnień. W dwukierunkowej replikacji podane konto użytkownika musi mieć prawa zapisu i odczytu zarówno w Active Directory jak katalogu Exchange. W replikacji jednokierunkowej potrzebne są tylko uprawnienia odczytu w katalogu źródłowym i zapisu w docelowym.

Rysunek 15.4

Zakładka Connections pozwala na konfigurację dokładnych właściwości połączeń z serwerem Exchange i kontrolerem domeny Active Directory, z którymi kontaktuje się ADC

Należy jeszcze poświęcić minutę by upewnić się, czy serwer Exchange korzysta z domyślnego portu LDAP (389). Nie będzie tak na przykład dla serwera służącego równocześnie jako serwer Exchange i kontroler domeny Active Directory, ponieważ Active Directory również działa na porcie 389.

Zakładka Schedule (Harmonogram)

Oprócz możliwości kontroli harmonogramu uruchamiania Connection Agreement, zakładka Schedule (patrz rysunek 15.5) zawiera też dość przydatne pole wyboru „Replicate the entire directory the next time the agreement is run” (Replikuj cały katalog przy następnym uruchomieniu umowy). Określenie „cały katalog” oznacza tu oczywiście tylko obiekty i kontenery objęte Connection Agrement.

„Cały katalog” jest replikowany domyślnie tylko przy pierwszym uruchomieniu Connection Agreement — następnie replikowane są tylko zmiany w katalogu. Jest to oczywiste jeśli wszystko działa zgodnie z zamierzeniami, lecz może zdarzyć się sytuacja, w której będziemy chcieli zacząć od zera — wówczas opcja ta okaże się bardzo opłacalna.

Zakładki From Exchange (Z Exchange) i From Windows (Z Windows)

Opcja Default destination (domyślne miejsce przeznaczenia) jest dostępna zarówno w zakładce From Exchange (patrz rysunek 15.6) jak From Windows (patrz rys. 15.7). Opcja ta służy do wyszczególnienia miejsca przeznaczenia obiektów replikowanych pierwszy raz (pochodzących odpowiednio z Exchange i Active Directory). Proszę zauważyć, iż wszelkie obiekty źródłowe odpowiadające obiektom istniejącym już w katalogu docelowym (tzn. odpowiednio Active Directory i katalogu Exchange) w dalszym ciągu będą replikowane na obiekty już istniejące, nawet jeśli są położone w innym miejscu niż podane domyślne miejsce przeznaczenia.

Rysunek 15.5

Zakładka Schedule pozwala na ustalenie harmonogramu replikacji, co może w zależności od instalacji okazać się ważne

Rysunek 15.6

Zakładka From Exchange pozwala na zdefiniowanie, które kontenery i obiekty należy replikować, oraz do której OU Active Directory je dodać. Dokładny zbiór opcji dostępnych w tej zakładce może podlegać zmianom

Rysunek 15.7

Zakładka From Windows pozwala na zdefiniowanie, które OU i obiekty należy replikować i do którego kontenera Exchange je dodać, oraz kilka innych ciekawych opcji. Dokładny zbiór opcji dostępnych w tej zakładce może podlegać zmianom

Warto też zwrócić uwagę w zakładce From Windows na opcję „Replicate secured Active Directory objects to the Exchange Directory” (Replikuj zabezpieczone obiekty Active Directory do katalogu Exchange). Zabezpieczone obiekty Active Directory — to znaczy obiekty Active Directory posiadające bezpośredni ACE Odmawiaj (Deny) — domyślnie nie są replikowane do katalogu Exchange, ponieważ Exchange Server w wersji 4 i 5 nie stosuje uprawnień Odmawiaj. Opcja ta pozwala na replikację zabezpieczonych obiektów Active Directory do katalogu Exchange nie zważając na problemy z zabezpieczeniami, które może to spowodować.

W implementacji niektórych scenariuszy może okazać się decydujące pole wyboru „Create objects in location specified by Exchange 5.5 DN” (Twórz obiekty w miejscu określonym przez DN Exchange), ponieważ opcja ta pozwala na uporanie się z niektórymi problemami, mogącymi wystąpić przy jednokierunkowej replikacji z Active Directory do katalogu Exchange, jeśli w organizacji Exchange znajduje się Exchange 2000 Server.

Uwaga

Problem rozwiązywany przez „Create objects in location specified by Exchange 5.5 DN” dotyczy sytuacji, w której w Active Directory tworzony jest obiekt użytkownika z pocztą elektroniczną Exchange 2000. Przy tworzeniu obiektu z pocztą elektroniczną do atrybutu legacyExchangeDN, mieszczącego nazwę wyróżniającą (Distinguished Name) X.500 zapisywany jest domyślny kontener odbiorców. Wobec tego, jeśli celem skonfigurowanym w Connection Agreement jest kontener inny niż domyślny kontener odbiorców, nazwa wyróżniająca zapisana w atrybucie legacyExchangeDN okaże się nieprawidłowa. Ponieważ replikacja nie jest tutaj dwukierunkowa, błąd ten nie zostanie nigdy naprawiony i Exchange Server 5.5 nie będzie w stanie dostarczyć poczty do skrzynki pocztowej Exchange 2000.

Zakładka Deletion (Usuwanie)

Zakładka Deletion (patrz rysunek 15.8) pozwala określić, jak ADC powinien traktować replikację usunięcia obiektów. Należy bardzo rozważnie przemyśleć konsekwencje replikacji usunięć, ponieważ mogą być inne niż tego chcemy — i pogarszać efekty wszelkich nieszczęśliwych wypadków w drugim katalogu. Wobec tego w razie wszelkich wątpliwości nie powinno się zezwalać na propagację usuwania obiektów do drugiego katalogu, ponieważ może to spowodować spore zniszczenia. Należy zamiast tego wybrać drugą opcję, w której usunięte pozycje są zachowywane a lista usunięć zapisana w pliku CSV.

Zakładka Advanced (Zaawansowane)

Zakładka Advanced (patrz rysunek 15.9) gromadzi szereg bardzo różnorodnych opcji konfiguracji. Najważniejsze z nich to: „This is a primary Connection Agreement for the connected Exchange Organization” (To jest podstawowy CA dla podłączonej organizacji Exchange) oraz „This is a primary Connection Agreement for the connected Windows Domain” (To jest podstawowy CA dla podłączonej domeny Windows), ponieważ podstawowe Connection Agreement mają prawo tworzyć nowe obiekty katalogowe odpowiednio w organizacji Exchange i domenie Windows.

Wobec tego, zdefiniowanie wielu podstawowych Connection Agreement replikujących z tej samej OU Active Directory do tej samej organizacji Exchange (lub wielu podstawowych CA replikujących z tego samego kontenera Exchange do tej samej domeny AD) spowoduje utworzenie zwielokrotnionych obiektów odbiorców! Nie trzeba chyba mówić, iż ustawienie to należy traktować z najwyższą ostrożnością.

Rysunek 15.8

Zakładka Deletion pozwala ustalić, jak ADC powinien traktować usuwanie obiektów w każdym katalogu

Rysunek 15.9

Zakładka Advanced pozwala na konfigurowanie szeregu interesujących opcji

Uwaga 

Microsoft radzi, by dla każdej organizacji Exchange i domeny Windows definiować odpowiednio tylko jeden podstawowy Connection Agreement. Rada ta jednak może nie być poprawna dla niektórych scenariuszy. Jednym z często występujących scenariuszy, w których potrzebnych jest wiele podstawowych CA, jest tworzenie odrębnych Connection Agreement dla odrębnych OU, z których chcemy replikować nowe obiekty do organizacji Exchange, lub też odrębnych OU dla odrębnych kontenerów Exchange, z których chcemy replikować nowe obiekty do Active Directory. Jak widać, scenariusz ten nie stwarza żadnych problemów, jeśli nie skonfigurujemy więcej niż jednego podstawowego Connection Agreement żądającego od ADC replikacji z tych samych OU Active Directory lub kontenerów Exchange odpowiednio do tej samej organizacji Exchange lub lasu Active Directory.

I odwrotnie, proszę pamiętać, iż inny niż podstawowy Connection Agreement nigdy nie będzie usiłować tworzyć obiekt. Wobec tego, jeśli nie istnieje żaden obiekt Active Directory (lub odbiorca Exchange) odpowiadający danemu obiektowi odbiorcy Exchange (lub użytkownikowi Active Directory), stosujące się do tego obiektu zmiany zauważone przez ADC nie będą replikowane do drugiego katalogu.

Zakładka Advanced zawiera również pole wyboru, pozwalające na wyznaczenie Connection Agreement do roli Inter-Organizational Connection Agreement (między-organizacyjnej umowy połączenia), która umożliwia ADC replikację obiektów pomiędzy dwoma odrębnymi organizacjami Exchange. Definiowanie dwukierunkowych Inter-Organizational CA nie jest dozwolone — wolno jedynie replikować w jedną stronę z Exchange Server 5.5 do Active Directory lub vice versa.

Większość osób nie wie zbyt wiele o funkcji Inter-Organizational Connection Agreement, ponieważ Microsoft w nietypowy sposób trzymał na ten temat język za zębami. Jest to dość pechowy fakt, ponieważ funkcja ta jest jedną z najciekawszych opcji ADC. Możemy się domyślać powodu — Microsoft może obawiać się nieco, iż opcja ta będzie wykorzystywana do synchronizacji odrębnych organizacji Exchange zamiast migracji do Exchange 2000 Server. Przypuszczenia te są dodatkowo poparte faktem, iż Microsoft każe nam widzieć Inter-Organizational Connection Agreement jako krok pośredni — a nie trwały — w rozwoju infrastruktury Exchange.

Ostrzeżenie

Microsoft podaje, iż ADC nie będzie pod żadnym warunkiem wspierany, jeśli posłuży do łączenia ze sobą różnych organizacji Exchange 5.5. Jedynym wyjątkiem od tej reguły jest sytuacja, gdy w pierwszej kolejności zainstalujemy Exchange 2000 Server w lesie Active Directory, lub uruchomimy ForestPrep dla Exchange 2000 Server przed aktywacją pierwszego Inter-Organizational Connection Agreement. Wygląda na to, że należy traktować to ostrzeżenie jak najbardziej poważnie. Według Microsoftu zainstalowanie Exchange 2000 w danym lesie nie będzie możliwe, jeśli skonfigurujemy Inter-Organizational CA przed dodaniem pierwszego serwera Exchange 2000 do lasu Active Directory (bezpośrednio lub przez uruchomienie ForestPrep).

Wzorcowym przykładem Microsoftu wymagającym Inter-Organizational Connection Agreement jest sytuacja, w której potrzebna będzie replikacja obiektów odbiorców pomiędzy istniejącą organizacją Exchange Server 5.5 i nową organizacją Exchange 2000 (która korzysta z Active Directory w roli swojego katalogu).

Przed zastosowaniem Inter-Organizational Connection Agreement należy zdać sobie wyraźnie sprawę, iż inicjuje to proces nieodwracalny. W momencie, gdy Connection Agreement staje się Inter-Organizational CA, zaczyna łączyć obiekty w lesie Active Directory by udostępnić synchronizację między organizacjami i tak naprawdę nie można już się wycofać — ściśle mówiąc:

· Jeśli wyczyścimy pole wyboru This is an Inter-Organizational Connection Agreement (To jest między-organizacyjna umowa połączenia), zmiany zaprowadzone przez Connection Agreement nie zostaną usunięte.

· Jeśli usuniemy i odtworzymy obiekty w lesie Active Directory, uprzednie zmiany skopiowane do Exchange nie zostaną usunięte i vice versa.

· Jeśli usuniemy Connection Agreement, zmiany dokonane przezeń w katalogach nie zostaną wyeliminowane.

Chociaż mało komu będzie kiedykolwiek potrzebna opcja Inter-Organizational Connection Agreement, bez wątpienia niektórzy administratorzy będą zachwyceni jej istnieniem. Jest to, między innymi, jedyny sposób migracji do innej organizacji Exchange bez korzystania z narzędzi innych producentów.

Uwaga

Warto zanotować, iż Microsoft obiecał rozszerzyć Microsoft Metadirectory Services (omówione w rozdziale 16.) o kreatora, przeznaczonego do synchronizacji użytkowników, kontaktów, grup i kontenerów pomiędzy dwoma i więcej lasami Active Directory. Na pierwszy rzut oka ten zestaw narzędzi będzie interesujący głównie dla administratorów Active Directory lub Exchange 2000 Server, którzy będą potrzebować tego typu synchronizacji pomiędzy lasami. Lecz kto wie, narzędzia te być może też posłużą do synchronizacji organizacji Exchange 5.5. Obecnie Microsoft planuje dostarczyć ten tzw. Interforest Toolkit w drugim kwartale 2001
.

Na koniec, zakładka Advanced zawiera opcję sterowania sposobu, w jaki ADC traktuje skrzynki pocztowe dla których nie można znaleźć kont użytkowników w domenie Active Directory. Opcja „When replicating a mailbox whose primary Windows account does not exist in the Domain” (Przy replikacji skrzynki pocztowej, dla której nie istnieje podstawowe konto w domenie Windows) udostępnia trzy możliwości wyboru:

· Create a disabled Windows user account (Utwórz wyłączone konto użytkownika Windows) — tworzy konto użytkownika, nie zezwalające na logowanie. Jest to ustawienie domyślne.

· Create a new Windows user account (Utwórz nowe konto użytkownika) — tworzy nowe konto użytkownika w Active Directory, do którego przydzielone zostają domyślne członkostwa w grupach i uprawnienia.

· Create a Windows contact (Utwórz kontakt Windows) — tworzy konto grające rolę wskaźnika do skrzynki pocztowej Exchange Server 4 lub 5.

To, która z powyższych trzech opcji jest preferowana, zależy od konkretnego scenariusza. Należy jednak zapamiętać, iż zazwyczaj wkład pracy w przeniesienie wszystkich brakujących kont do Active Directory przed inicjacją Connection Agreement jest zwykle bardziej korzystne niż tworzenie ich przez ADC.

Kontrola na poziomie atrybutów

Proszę zdać sobie sprawę, iż ADC w istocie pozwala wyszczególnić, które atrybuty powinny być replikowane odpowiednio z Exchange i z Active Directory, oraz jak te atrybuty powinny być odwzorowane (i ewentualnie konwertowane po drodze) pomiędzy dwoma katalogami — funkcjonalność ta znana jest jako mapowanie atrybutów (attribute mappings).

Możemy ponadto zdefiniować reguły dopasowania obiektów, które władają replikacją obiektów katalogowych — to znaczy, które atrybuty powinny być odwzorowane na które w drugim katalogu, w celu zadecydowania, czy każdy z obiektów jest nowy dla drugiego katalogu czy już istnieje. Przystawka MMC Active Directory Connector Manager pozwala w oknie Właściwości decydować, które atrybuty powinny być replikowane i ustalać reguły odwzorowania obiektów. Jednakże jesteśmy w stanie definiować mapowanie atrybutów (oraz wszelkie potrzebne konwersje) jedynie za pomocą plików schematu mapowania. Dalsze informacje na temat tych plików można znaleźć w artykułach Q253832 i Q253834 Microsoft Knowledge Base (http://support.microsoft.com).

Wskazówka

Dodatkowe informacje o tym, jak kopiować istniejące konta użytkowników domen Windows NT Server do Active Directory można znaleźć w rozdziale 22.

Zagadnienia wydajności ADC

Na koniec należy zapamiętać, iż serwer ADC, kontroler domeny Active Directory i serwery Exchange mogą wymieniać między sobą duże ilości danych, zwłaszcza podczas wykonywania wstępnych rund replikacji — wobec tego zaangażowane serwery powinny być w stanie obsłużyć dodatkowe obciążenie (procesora i pamięci operacyjnej) oraz być umieszczone w obszarze dobrej łączności sieciowej (w miarę możliwości w tej samej sieci lokalnej)

Wskazówka

Można dość znacznie zredukować obciążenie sieci WAN korzystając z wiedzy, iż wszystkie dane w całej organizacji Exchange mogą być odczytywane z dowolnego serwera Exchange 5.5. Należy jednak pamiętać, by wziąć pod uwagę powodowany tym dodatkowe opóźnienia replikacji.

Analogicznie możliwy jest zapis i odczyt wszystkich danych określonej organizacji Exchange w dowolnym lokalnym Exchange 2000 Server z uruchomionymi usługami SRS. Jeśli ponadto mamy do wyboru umieszczenie ADC w pobliżu serwera Exchange albo DC Active Directory, zazwyczaj najlepiej wybrać to pierwsze. ADC zwykle generuje więcej danych dla serwera Exchange niż dla kontrolera domeny — głównie dlatego, że GC bierze na siebie sporą część obciążenia. Proszę zauważyć, iż będzie to obowiązywać również dla porównania ruchu pomiędzy ADC i serwerem Exchange z ruchem pomiędzy ADC i DC będącym zarazem GC.

Nie da się przecenić potrzeby starannego oszacowania parametrów technicznych tych komputerów, ponieważ serwer ADC domyślnie odpytuje o zmiany swoich partnerów (czyli serwery przyczółkowe Active Directory i katalogu Exchange) co pięć minut. I chociaż obciążenie sieci jest zwykle niewielkie (ponieważ w większości cykli ADC nie są replikowane żadne dane), to obciążenie procesora podczas każdego cyklu replikacji będzie całkiem spore.

Microsoft z reguły zaleca, by każdy serwer ADC nie obsługiwał jednocześnie więcej niż 50 – 75 Connection Agreement. Analogicznie, jeśli synchronizacja przez pojedynczy Connection Agreement ma obejmować więcej niż 20 000 odbiorców, należy poważnie przemyśleć rozłożenie obciążenia na większą ilość Connection Agreement (lub nawet odrębnych serwerów ADC) z uwagi na wydajność. Wobec tego w środowisku dużego przedsiębiorstwa warto zainstalować więcej niż jeden serwer ADC.

Dokładna liczba obsługiwanych Connection Agreement zależy od konfiguracji sprzętowej serwera (wydajności procesora i pamięci). Każdy Connection Agreement w trakcie przetwarzania uruchamia własny wątek, a do każdego wątku domyślnie alokowany jest przynajmniej 1 MB pamięci operacyjnej.

Uwaga

Chociaż instalowanie ADC w lokalnym DC/GC zmniejsza wykorzystanie przepustowości łączy, jednak nie jest to ogólnie zalecane z powodu dość znacznego obciążenia procesorów przez ADC.

Spodziewane wykorzystanie zasobów małego serwera (Pentium 200 MHz z 128 MB RAM) przez pojedynczy Connection Agreement podane przez Microsoft pokazuje tabela 15.3. Podobnie w tabeli 15.4 przedstawione jest spodziewane wykorzystanie zasobów średnich rozmiarów serwera (podwójny Pentium II 450 MHz z 256 MB pamięci) według Microsoftu.

Tabela 15.3

Typowe wykorzystanie zasobów małych serwerów przy pracy z pojedynczym Connection Agreement 

Zastosowanie serwera
Wykorzystanie procesora w każdym cyklu synchronizacji

Serwer ADC
8% – 24%

Kontroler domeny Active Directory
6% – 66%

Przyłączony serwer przyczółkowy Exchange Server 5.5
0% – 91%


Tabela 15.3

Typowe wykorzystanie zasobów średniego serwera przy pracy z pojedynczym Connection Agreement 

Zastosowanie serwera
Wykorzystanie procesora w każdym cyklu synchronizacji

Serwer ADC
1% – 12%

Kontroler domeny Active Directory
0% – 30%

Przyłączony serwer przyczółkowy Exchange Server 5.5
20% – 36%

Jak widać z tabel 15.3 i 15.4, należy uważać przy wyborze serwerów przeznaczonych na ADC i serwery przyczółkowe. Przypuszczam, iż Czytelnik będzie skłonny zaaprobować kolejną ogólną zasadę: jeśli potrzebnych jest więcej niż 10 Connection Agreement, należy przenieść usługę ADC do dedykowanego serwera (członkowskiego).

Wprowadzenie do Exchange 2000 Server

Exchange 2000 Server stanowi wyraźne odejście od serwera Exchange 5.5. Microsoft zdecydował, by wynieść oferowaną przez Exchange integrację z Active Directory na poziom dotychczas niespotykany, usuwając całkowicie katalog Exchange i umieszczając zamiast tego wszystkie informacje katalogowe w Active Directory. Inaczej mówiąc, informacje o użytkownikach, skrzynkach pocztowych, serwerach, lokacjach, adresatach niestandardowych itd. są obecnie przechowywane w Active Directory.

Wobec tego, chcemy czy nie, przejście na Exchange 2000 Server nie będzie możliwe, jeśli nie posiadamy zainstalowanego i uruchomionego Windows 2000 Server z Active Directory. Nie ma Active Directory, nie ma serwera Exchange 2000! Ponadto różnice pomiędzy Exchange 5.5 Server a Exchange 2000 Server są na tyle ogromne, iż wszystkich administratorów Exchange Server 5.5 czeka intensywne przeszkolenie. Oferowana przez Exchange 2000 Server ścisła integracja z Windows 2000 Server i Active Directory jest podstawowym powodem dużej liczby istotnych zmian w Exchange 2000 Server w porównaniu z Exchange Server 5.5.

Spełnienie obietnic Active Directory

Posunięcie ze strony Exchange 2000 Server w stronę integracji wszystkich danych katalogowych z Active Directory zamiast stosowania własnego katalogu daje następujące korzyści:

· Łatwość implementacji — ponieważ Exchange 2000 Server korzysta z Active Directory w roli katalogu macierzystego, ubywa szereg codziennych administracyjnych zadań porządkowych ze względu na wykorzystanie sporej liczby struktur i obiektów Active Directory przez Exchange. Na przykład, właściwości skrzynek pocztowych dodane są do obiektu użytkownika, listy dystrybucyjne zastępowane grupami z pocztą elektroniczną i tak dalej.

· Sprawne i scentralizowane zarządzanie — ponieważ Exchange nie zawiera już odrębnego katalogu, można zarządzać bardziej przyziemnymi zadaniami Exchange i Active Directory jednocześnie. Znaczy to, iż administracja użytkowników, grup, skrzynek pocztowych, list dystrybucyjnych itp. od tej pory jest przeprowadzana z przystawki MMC Użytkownicy i komputery usługi Active Directory. Jednakże aby konfigurować serwer(y) Exchange nadal trzeba korzystać z przystawki MMC Exchange Administrator.

· Prawdziwa integracja zabezpieczeń — Exchange 2000 Server dziedziczy podstawy zabezpieczeń Active Directory. Znaczy to, iż użytkownicy Exchange są uwierzytelniani przez Active Directory a uprawnienia do obiektów również są obsługiwane przez Active Directory. W dużym stopniu zmniejsza to ilość codziennych zadań administracyjnych, ponieważ można teraz zarządzać pojedynczym kontem użytkownika i pojedynczym zestawem grup w celu przydzielania uprawnień w obu środowiskach.

· Zabezpieczenia na poziomie właściwości — Active Directory stosuje wszystkie uprawnienia bezpośrednio do każdego obiektu. Wobec tego, zamiast przechodzić w kółko całą hierarchię w celu sprawdzenie praw dostępu użytkownika do określonych danych (jak w przypadku Exchange Server 5.5) obiekt sam wie, czy użytkownik posiada dostęp do określonych informacji. Funkcjonalność ta nie tylko zwiększa wydajność, lecz również zmniejsza potrzeby brania przez administratorów pod uwagę dalekosiężnych skutków hierarchicznych płynących z ustawiania uprawnień dla pewnych obiektów katalogowych.

· Zaawansowane zdolności wyszukiwania — wszyscy użytkownicy (oraz administratorzy) są w stanie wykonywać efektywne operacje wyszukiwania wśród wszystkich obiektów Active Directory i ich atrybutów. Pozwala to na o wiele bardziej elastyczne (i szybkie) wyszukiwanie niż to, do którego przywykliśmy w Exchange Server 5.5.

· Możliwość rozszerzenia schematu — podczas gdy Exchange 5.5 udostępnia około tuzina atrybutów używanych do specjalizowanych zastosowań, Active Directory pozwala dodawać nieograniczoną liczbę nowych typów 
obiektów (oraz rozszerzać istniejące obiekty o nowe atrybuty). W istocie to właśnie przez rozszerzenie schematu Exchange 2000 Server instaluje się w Active Directory. Przy instalacji pierwszego Exchange 2000 Server do Active Directory dodawanych jest ok
. 158 obiektów i 854 atrybuty.

· Replikacja i godzenie sporów na poziomie pojedynczych właściwości — podczas gdy Exchange Server 5.5 replikuje cały obiekt za każdym razem, gdy coś w nim ulega zmianie, Active Directory dokonuje replikacji tylko zmienionych właściwości. Na przykład, jeśli miejsce pracy użytkownika ulega zmianie, tylko nowy atrybut lokalizacji biura jest replikowany do pozostałych serwerów zamiast całego obiektu. Nie trzeba mówić, iż wynikiem takich aktualizacji ograniczonych do właściwości jest znaczący spadek ruchu sieciowego replikacji w obrębie lokacji i pomiędzy nimi.

· Ulepszony model replikacji — chociaż replikacja Active Directory została zbudowana na podstawach mechanizmu replikacji Exchange Server 5.5, została dość znacząco ulepszona w porównaniu z Exchange. Na przykład, Active Directory obsługuje dowolną topologię replikacji, w tym topologię pierścieniową, pozwalając na wiele ścieżek replikacji pomiędzy lokacjami — wobec czego system nie jest podatny na pojedyncze punkty awarii.

· Pełna obsługa LDAP — Active Directory jest macierzystym magazynem LDAP, co oznacza pełne wsparcie dla najnowszych standardów LDAP (obecnie w wersji 3.). W przeciwieństwie do tego Exchange Server 5.5 udostępnia tylko podstawowy poziom kompatybilności z LDAP.

· Oparcie na macierzystej infrastrukturze TCP/IP — usługa Active Directory jest zbudowana od podstaw dla infrastruktur sieciowych opartych na TCP/IP. Zespół Exchange skorzystał z tego, czyniąc podobnie w przypadku Exchange 2000 Server.

Należy jeszcze zauważyć, iż Exchange 2000 Server korzysta ze sporej liczby funkcji Windows 2000 Server. Po pierwsze, wszystkie protokoły dostępu klientów (z wyjątkiem MAPI) funkcjonują jako element Internetowych usług informacyjnych (IIS), które stały się domyślnym mechanizmem
 protokołów.

Włączenie protokołów do IIS zarówno dodaje w systemie Exchange 2000 Server nowe, fascynujące funkcje oparte na TCP/IP, jak też umożliwia niemal nieograniczoną skalowalność, ponieważ protokoły, magazyn i katalog mogą obecnie mieścić się w odrębnych serwerach. Na przykład, można obecnie projektować instalacje Exchange 2000 składające się z szeregu serwerów frontonowych (front-end) oraz wewnętrznych (back-end) — w takim scenariuszu serwery frontonowe zajmują się wyszukiwaniem w katalogu i obsługą dostępnych protokołów, natomiast serwery wewnętrzne służą do składowania danych wiadomości i współpracy.

Uwaga

Exchange 2000 Server posiada wiele innych nowych i ulepszonych funkcji, niedostępnych w Exchange 5.5. Jednakże szczegółowe ich omówienie nie leży oczywiście w zakresie tematyki tej książki, wobec czego po pełne opisy trzeba odwołać się do specjalizowanych książek o Exchange 2000 Server.

Punkty integracji

Mówiąc ściśle, Exchange 2000 Server zawiera następujące punkty integracji z Active Directory:

· Kontekst nazewniczy domeny — do obiektów domeny należą obiekty Exchange 2000 Server (użytkownicy, kontakty, listy dystrybucyjne) oraz definicje folderów publicznych.

· Kontekst nazewniczy konfiguracji — wszystkie informacje w Exchange 2000 Server nie związane z obiektami odbiorców przechowywane są w partycji konfiguracji. Dane Exchange 2000 Server składowane w partycji konfiguracji obejmują topologię trasowania komunikatów (routing groups – grupy rutingu), serwery Exchange, łączniki, protokoły, grupy administracyjne (Administrative Groups) i ustawienia wszelkich dodatkowych usług Exchange (jak np. Instant Messaging) w organizacji Exchange 2000. Konfiguracja Exchange 2000 jest przechowywana w następującej ścieżce partycji konfiguracji: CN=Microsoft Exchange,CN=Services,CN=Configuration.

· Kontekst nazewniczy schematu — schemat jest rozszerzany o wszystkie nowe obiekty i atrybuty wprowadzane przez Exchange 2000 Server. Do partycji schematu dodawanych jest tyle nowych obiektów i atrybutów, iż jej rozmiary wzrastają mniej więcej dwukrotnie. Ściślej mówiąc, Active Directory zawiera domyślnie 142 klasy obiektów i 827 atrybutów, zaś instalacja Exchange 2000 Server dodaje do schematu kolejne 158 klas i 854 atrybuty. Oprócz tego do Wykazu globalnego dodawanych jest ponad 250 kolejnych atrybutów.

· Wykaz globalny — ponieważ GC zawiera wszystkie obiekty partycji domeny z całego lasu (oraz podzbiór atrybutów), Exchange 2000 Server wykorzystuje GC do przechowywania Global Address List (globalnej listy adresów). W związku z tym obciążenie Wykazu globalnego rośnie znacząco po zainstalowaniu Exchange 2000 Server.

· Zabezpieczenia — podstawy zabezpieczeń systemu Windows 2000 Server i Active Directory stosują się obecnie do Exchange 2000 Server, co likwiduje główne składniki odrębnego systemu zabezpieczeń spotykanego we wcześniejszych wersjach serwerów Exchange. Można jednak nadal w kilku miejscach napotkać stare uprawnienia MAPI, co jest szczególnie widoczne dla nadawania uprawnień do skrzynek pocztowych.

Jak powinny dowodzić liczne punkty integracji z Active Directory (oraz rozległe użycie każdego z nich przez Exchange 2000 Server), należy oczekiwać dość znacznych zmian w porównaniu z Exchange Server 5.5, gdziekolwiek by nie spojrzeć (patrz rysunek 15.10).

Należy szczególnie zanotować, iż ponad 250 dodatkowych atrybutów zostaje oznaczonych do replikacji do GC. Znaczy to, iż po zainstalowaniu Exchange 2000 Server objętość Wykazu globalnego rośnie dość dramatycznie — i wobec tego staje się przyszłym celem większego ruchu sieciowego replikacji. Ponieważ wszystkie klienty Outlooka kontaktują się z GC, można oczekiwać także dużego wzrostu obciążenia GC.

Rysunek 15.10

Exchange 2000 Server korzysta z wszystkich trzech partycji Active Directory
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Zawiera wszystkie rozszerzenia Exchange 2000 Server, w skład których wchodzą 854 atrybuty i 158 obiektów.

Nowe podstawowe obiekty katalogowe

W wyniku przejścia z własnej usługi katalogowej Exchange na wykorzystanie Active Directory, w Exchange 2000 Server zmieniły się klasy obiektów i terminologia. Tabela 15.5 porównuje podstawowe obiekty katalogowe Exchange 5.5 Server z analogicznymi w Exchange 2000 Server.

Przenosiny do Exchange 2000 Server

Wkład czekającej nas pracy przy przejściu na Exchange 2000 Server w dużej mierze zależy od punktu wyjścia (używanego systemu wiadomości). W najlepszym przypadku naszym zadaniem będzie „jedynie” zaprojektowanie i wdrożenie nowego systemu rozsyłania komunikatów, opartego na Exchange 2000 Server. W najgorszym przypadku będzie to migracja do Exchange 2000 Server z systemu Exchange 5.5 Server.

Uwaga

Prawdę mówiąc, możemy zostać obarczeni również najgorszym z przypadków — migracją z systemu innego niż Exchange Server. Ten scenariusz nie zostanie jednak tutaj omówiony.

Exchange 2000 Server funkcjonuje obecnie jako nierozłączny składnik Windows 2000 Server i Active Directory, wobec czego zobaczymy, iż spora część decyzji projektowych zależy obecnie od projektu Active Directory i vice versa. Należy więc zdecydowanie część projektu Exchange 2000 Server prowadzić równolegle z projektowaniem Active Directory, aby uniknąć w przyszłości większych nawracających kłopotów. Z tego dokładnie powodu wydaje się bardzo rozsądne, by omówić w tej książce Exchange 2000 Server nieco głębiej.

Tabela 15.5

Porównanie podstawowych obiektów katalogowych w systemach Exchange Server 5.5 oraz Exchange 2000 Server

Obiekty Exchange Server 5.5
Obiekt Exchange 2000 Server
Komentarze dotyczące równoważnego obiektu Exchange 2000 Server

Mailbox (Skrzynka pocztowa)
Użytkownik z pocztą elektroniczną (mail-enabled)
Użytkownik z pocztą elektroniczną stanowi specjalny przypadek konta użytkownika Active Directory, zawierającego skrzynkę pocztową w serwerze Exchange 2000. Ten typ użytkownika otrzymuje w porównaniu ze zwykłym szereg dodatkowych zakładek właściwości, zawierających opcje konfiguracji Exchange 2000. 

Custom recipient (adresat niestandardowy)
Kontakt z pocztą elektroniczną
Kontakty z pocztą elektroniczną nie są wystawcami zabezpieczeń w Active Directory (to znaczy, nie można logować się podając kontakt z pocztą elektroniczną). Wobec tego kontakt taki jest w rzeczywistości kontem pocztowym (adresem SMTP) z kilkoma opcjami konfiguracji, podobnie jak adresat niestandardowy w Exchange Server 5.5.

Distribution list (lista dystrybucyjna)
Grupa z pocztą elektroniczną
Funkcjonalność listy dystrybucyjnej jest uzyskiwana za pomocą grup. Dostępne są dwa typy grup:

· Grupy zabezpieczeń — działające jako wystawcy zabezpieczeń, co znaczy, iż można ich używać do przyznawania uprawnień. Grupa zabezpieczeń może być z pocztą elektroniczną (i służyć dzięki temu jako lista dystrybucyjna) lub nie.

· Grupy dystrybucyjne — o identycznej funkcjonalności jak listy dystrybucyjne, co znaczy że nie można ich używać do przyznawania uprawnień. Podobnie jak w przypadku stosowania grup do przydziału zabezpieczeń (patrz rozdział 9.), należy rozważyć, jakiego zakresu grup użyć (lokalnych, globalnych czy uniwersalnych). Fakt używania grup w wielu przypadkach będzie dobrodziejstwem dla administracji, ponieważ będziemy mogli korzystać z zaimplementowanych już grup zabezpieczeń na potrzeby list dystrybucyjnych.

Wskazówka

Niezależnie od rodzaju napotkanego scenariusza migracja będzie ciężka dla administratorów. Exchange 2000 Server jest na tyle różny od systemów Exchange Server 4 i 5, iż spora część zgromadzonej wiedzy o Exchange będzie bezużyteczna.

Projektowanie systemu Exchange 2000 Server

Główne obszary, w których stwierdzimy pewną współzależność zależność projektu Exchange 2000 Server i Active Directory to:

· Las Active Directory — pierwszym i najważniejszym ustępstwem na rzecz Active Directory jest fakt, iż w każdym lesie Active Directory można mieć tylko jedną Exchange Organization i vice versa (patrz rysunek 15.11). Inaczej mówiąc, Exchange 2000 Server nie może rozciągać się na domeny Active Directory z różnych lasów, jak to było możliwe w systemach Exchange Server 4 i 5. Jest to spowodowane faktem, iż obecnie Active Directory jest Exchange Organization. 

· Adresy UPN (User Principal Name) i SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) — użytkownikowi wolno logować się w Active Directory za pomocą tzw. UPN, która jest nazwą logowania unikalną w zakresie lasu, pozwalającą użytkownikowi na logowanie do domeny z dowolnego miejsca lasu. Nazwy UPN stosują taką samą notację jak adresy SMTP, cóż więc byłoby dla użytkowników bardziej logiczne od stosowania takiego samego adresu SMTP jak nazwa UPN — co zapewnia dla wszystkich użytkowników stosowanie tej samej nazwy do logowania w sieci i poczty elektronicznej — dając każdemu użytkownikowi do zapamiętania tylko jedną nazwę identyfikacyjną i odciążając administratorów od wymyślania dwóch schematów unikalnych nazw? Trzeba jednak zdać sobie sprawę, iż wymaga to od Czytelnika pewnych nakładów pracy, ponieważ adresy SMTP i nazwy UPN są odrębnymi tożsamościami.

· Domeny Active Directory — ogólnie mówiąc, Exchange 2000 Server nie wpływa na opracowany schemat domen i vice versa. Można więc koncentrować się przy projektowaniu domen Active Directory wyłącznie na wymaganiach biznesowych i szczegółach technicznych Active Directory. Trzeba jednak rozumieć, iż chociaż domeny same w sobie nie mają zbytniego wpływu na Exchange 2000 Server, w obrębie domeny mnóstwo rzeczy ma konsekwencje dla Exchange 2000. Struktura domen jest znacząca dla systemu Exchange 2000 Server, ponieważ obiekty odbiorców (użytkownicy, kontakty i grupy) są zależne od tychże struktur OU oraz praw i uprawnień zabezpieczeń. Należy więc rozważyć ewentualność zastosowania bieżących hierarchii grup i OU w Exchange 2000. Analogicznie trzeba upewnić się, czy istniejące granice zabezpieczeń i przywileje administracyjne są zgodne z wymaganymi (i domyślnie przydzielonymi) dla systemu Exchange 2000 Server.

· Kontrolery domen (DC) i Wykazy globalne (GC) — Exchange 2000 Server oraz klienty systemu przesyłania wiadomości muszą często kontaktować się z DC i GC w celu zapytań o nazwy i rozwiązywanie adresów członków grup. Wymagane jest skonfigurowanie G w każdej domenie, w której są zainstalowane klienty Exchange, ponieważ klienty Outlook zawsze korzystają z GC do rozwiązywania zapytań. Serwery Exchange 2000 zawsze używają usługi LDAP w celu dostępu do informacji katalogowych składowanych w DC i GC. Chociaż najnowsze wersje programu Outlook są w stanie używać usługi LDAP, to wszystkie dostępne obecnie klienty Outlook korzystają z interfejsu MAPI aby uzyskać z katalogu informacje, jak np. dane listy adresowej — stąd klienty Outlook zawsze kontaktują się z GC (kontrolery domen nie obsługują protokołu MAPI). Z przyczyn dodatkowego obciążenia DC i GC przez serwery Exchange 2000 i klienty systemu przesyłania wiadomości, zaleca się stosowanie jednego kontrolera domeny na każde cztery serwery Exchange 2000. Microsoft stwierdza też, iż ze względu na wpływ wydajności serwery Exchange powinny być instalowane w serwerach członkowskich domeny a nie DC lub GC.

· Lokacje — zarówno klienty systemów przesyłania wiadomości, jak Exchange 2000 Server wykorzystują podobnie jak Windows 2000 skonfigurowane w Active Directory informacje o lokacjach, by znaleźć najbliższe kontrolery domen i wykazy globalne. Serwery mają też wbudowany poziom inteligencji, który pozwala na równoważenie obciążenia żądaniami klientów pomiędzy lokalnymi GC. Poza tym nie ma innych związków pomiędzy topologią lokacji Active Directory i projektem Exchange 2000 — lecz w wielu przypadkach stwierdzimy, iż struktura trasowania Exchange 2000 Server będzie odzwierciedlać topologię lokacji. Obecny zestaw zaleceń Microsoftu obejmuje dwa GC w każdej lokacji Active Directory. Jest to motywowane dużym obciążeniem GC przez serwery i klienty systemu przesyłania wiadomości, co z kolei wymaga szybkiego, lokalnego dostępu do GC z wszystkich serwerów Exchange 2000. Wobec tego, nie należy zdecydowanie nigdy tworzyć lokacji Windows 2000 nie zawierających przynajmniej jednego GC, o ile nie istnieją ku temu nader przekonujące powody.

· Stabilność i skalowalność Active Directory — fakt korzystania obecnie przez Exchange 2000 Server z Active Directory oznacza, iż Exchange 2000 Server całkowicie polega na topologii replikacji przy replikacji danych katalogu Exchange. Inaczej mówiąc, dobre samopoczucie infrastruktury Exchange 2000 Server obecnie jest w pełni zależne od stanu Active Directory. Nie należy więc nigdy implementować serwerów Exchange 2000 nie mając całkowitego przekonania, iż struktura Active Directory jest stabilna.

Reszta projektu Exchange 2000 Server nie jest zależna od konfiguracji Active Directory.

Rysunek 15.11

W każdym lesie Active Directory może mieścić się tylko jedna organizacja Exchange 
i na odwrót

Active Directory Forest
Las Active Directory

Exchange 2000 Organization
Organizacja Exchange 2000

Migracja do Exchange 2000 Server

Sytuacja zaczyna się nieco bardziej komplikować, jeśli czeka nas migracja z systemu Exchange Server 5.5 do Exchange 2000 Server. Główną tego przyczyną jest konieczność wypracowania odpowiedniego poziomu współpracy pomiędzy dwoma platformami, chyba że będziemy w stanie przełączyć się na Exchange 2000 Server w ciągu kilku godzin lub dni.

To prawda, iż można spotkać sporo różnorodnych scenariuszy, w których współistnienie starszych wersji Exchange z Exchange 2000 jest niezbędne lub wysoce korzystne, lecz zasadniczo możemy mieć do czynienia z dwoma pojęciowo odmiennymi sytuacjami:

· Dodawanie serwerów Exchange 2000 do tej samej organizacji Exchange Server 5.5.

· Implementacja serwerów Exchange 2000 w nowej odrębnej Exchange Organization.

W większości przypadków będziemy w stanie wybierać bardziej lub mniej swobodnie pomiędzy tymi dwoma scenariuszami. I chociaż pierwszy scenariusz będzie prawdopodobnie przeważać, istnieje kilka istotnych przyczyn, dla których należy sumiennie rozważyć za i przeciw obu scenariuszy.

W tej samej organizacji

Uruchomienie nowych serwerów Exchange 2000 w tej samej organizacji co stare serwery Exchange nakłada pewne ograniczenia na Exchange 2000 Server, co jest konsekwencją działania w tzw. trybie mieszanym Exchange. Lecz najgorszą konsekwencją będzie prawdopodobnie konieczność poświęcenia sporej ilości czasu na przygotowanie Exchange Organization do dołączenia serwerów Exchange 2000 i zainstalowanie szeregu Connection Agreement ADC tak, by katalog Exchange Server i Active Directory były synchronizowane.

Przed dodaniem pierwszego Exchange 2000 Server do organizacji należy między innymi:

· Upewnić się, czy DNS funkcjonuje poprawnie dla serwerów należących do Exchange Organization, serwerów Exchange i serwerów Active Directory.

· Usunąć z nazw wyświetlanych Exchange Organization i lokacji znaki niedopuszczalne w Active Directory.

· Zidentyfikować łączniki Exchange 5.5 o lokalnie ograniczonej przestrzeni adresów i rozwiązać wszelkie problemy trasowania, które może spowodować lokalna przestrzeń nazw.

· Za pomocą narzędzia NTDSNoMatch zidentyfikować wielokrotne skrzynki pocztowe przypisane do tego samego konta NT (często określane mianem skrzynek pocztowych zasobów, resource matchbox), unikając tworzenia duplikatów kont użytkowników przy uruchomieniu ADC.

· Uruchomić dopasowanie spójności DS/IS we wszystkich serwerach, aby pozbyć się wszelkich uprawnień „zombie” do skrzynek pocztowych i folderów publicznych.

Po tym wszystkim powinniśmy być przygotowani do implementacji i konfigurowania ADC, aby zapełnić Active Directory — pod warunkiem, iż Active Directory już funkcjonuje i wszystkie istniejące obiekty zostały uprzednio przeniesione, skopiowane lub sklonowane do Active Directory. Dojście do tego etapu może jednak zająć sporo czasu, zależnie od bieżącego stanu migracji do Active Directory (dodatkowe informacje o migracji z Windows NT Server do Windows 2000 Server znajdują się w rozdziale 22.), oraz stopnia złożoności istniejącego systemu przesyłania wiadomości.

Ostrzeżenie

Aby móc dodać serwery Exchange 2000 do istniejącej Exchange Organization, trzeba zainstalować przynajmniej jeden egzemplarz Exchange 2000 ADC w lesie Active Directory. Powodem tego jest udostępnienie przez Configuration Connection Agreement Exchange 2000 ADC replikacji danych konfiguracyjnych lokacji pomiędzy systemem Exchange Server 5.5 i Exchange 2000 Server z Active Directory.

Teraz można zacząć implementację Exchange 2000 Server w istniejącej Exchange Organization. Można zrobić to na różne sposoby, z których najbardziej powszechne to:

· In-place upgrade (Modernizacja w miejscu) — modernizacja serwera Exchange za pomocą programu Setup Exchange 2000 Server

· Move Mailbox (Przeniesienie skrzynek pocztowych) — zainstalowanie serwera Exchange 2000 w nowym serwerze w tej samej lokacji i przeniesienie skrzynek pocztowych i folderów publicznych do nowego serwera.

· Swing („Huśtawka”) — dość nowatorska kombinacja dwóch powyższych metod, pozwalająca na zachowanie istniejącego serwera.

· Leapfrog („Barani skok”) — kolejna kombinacja dwóch pierwszych metod, również pozwalająca na zachowanie istniejącego serwera.

· Parallel upgrade (Modernizacja równoległa) — przeniesienie danych Exchange do nowej organizacji Exchange.

W odrębnej organizacji

Jeśli dysponujemy odrębną organizacją Exchange 2000 i odrębną Exchange Organization ze starszej wersji, będziemy mogli skorzystać z wszystkich funkcji Exchange 2000 od samego początku (dzięki możliwości uruchomienia w trybie macierzystym). Z drugiej jednak strony, posiadanie dwóch Exchange Organization najprawdopodobniej pociągnie za sobą trochę dodatkowego planowania i implementacji (jak również wyższe prawdopodobieństwo wystąpienia różnorodnych problemów), zależnie od wybranego schematu implementacji.

Niezależnie od tego, jakie dokładnie wymagania zasugerowały utworzenie dwóch Exchange Organization, najprawdopodobniej za w każdym przypadku będziemy mieli do czynienia z takimi samymi dwoma potrzebami: integracji list adresowych w dwóch organizacjach i umożliwienia użytkownikom w obu Exchange Organization na wzajemne wysyłanie poczty. Wprowadzenie tego w życie będzie wymagać sporych dodatkowych nakładów pracy w porównaniu z zastosowaniem pojedynczej organizacji.

Ostrzeżenie

Jeśli do uzyskania niezbędnego poziomu współpracy dwóch Exchange Organization potrzebne będzie zaimplementowanie ADC, trzeba pamiętać, iż do spełnienia wymagań Inter-Organizational Connection Agreement zarówno w źródłowej jak docelowej organizacji potrzebny będzie odrębny Exchange 2000 Server.

Dlaczego nie warto stosować wielu organizacji Exchange

Główne skutki uboczne posiadanie więcej niż jednej Exchange Organization są następujące:

· Nie można zawrzeć wszystkich serwerów Exchange we wspólnym zbiorze lokacji (lub grup administracyjnych czy grup rutingu), a co za tym idzie, zarządzać wszystkimi serwerami z jednego miejsca.

· Nie można replikować informacji kalendarzowych pomiędzy użytkownikami w różnych organizacjach.

· Będzie obecna więcej niż jedna globalna lista adresowa GAL (oraz listy adresowe). Aby to naprawić, możliwe jest zaimplementowanie jakiegoś sposobu synchronizacji katalogów, jednakże odbiorców w innych lasach trzeba będzie zawsze tworzyć jako kontakty lub adresatów niestandardowych, a nie skrzynki pocztowe i użytkowników z pocztą elektroniczną.

· Pomiędzy odrębnymi organizacjami nie można wymieniać informacji o trasowaniu.

Trasowanie wiadomości pomiędzy wieloma Exchange Organization jest ponadto podobne do konfigurowania współistnienia z zewnętrznymi systemami przesyłu wiadomości.

W zależności od wymagań, obecność dwóch odrębnych Exchange Organization może również spowodować następujące, trudne do rozwiązania problemy:

· Integracja list adresowych spoza Exchange.

· Ustalenie, która część infrastruktury powinna obsługiwać połączenia do zewnętrznych systemów poczty elektronicznej (jak np. Internet) i jak to osiągnąć.

· Jak udostępnić foldery publiczne dla dwóch Exchange Organization.

· Jak umożliwić współistnienie bazujących na Exchange aplikacji i szablonów w obu organizacjach bez zmniejszenia funkcjonalności.

· Jak osiągnąć współpracę rozwiązań zbudowanych na zamówienie zintegrowanych z obecną Exchange Organization.

Najważniejsze wskazówki

Exchange 2000 Server i Active Directory są nieco współzależne w dziedzinach wymienionych w tabeli 15.6. Należy więc przyjrzeć się dość dokładnie tym problemom i rozwiązać je na jak najwcześniejszym etapie procesu — w miarę możliwości podczas projektowania struktur Active Directory.

Jeśli niezbędne jest utrzymanie synchronizacji Active Directory i katalogu Exchange, ogromną pomocą w planowaniu ADC powinno być rozpoczęcie od odpowiedzi na pytania z tabeli 15.7.

Wskazówka

Jeśli musimy dodać serwery Exchange 2000 do istniejącej Exchange Organization bazującej na Exchange 4 lub 5, zawsze trzeba najpierw zainstalować ADC. Implementacja Connection Agreement jednakże niekoniecznie będzie potrzebna. To, czy potrzebne będą CA 
czy nie, zależy od podejścia do czterech możliwych zastosowań ADC wymienionych wcześniej w podrozdziale „ADC w pigułce”.

Tabela 15.6

Exchange 2000 Server jest zależny od sporej liczby elementów projektu Active Directory

Obszar
Komentarz

Las Active Directory
W każdym lesie Active Directory można mieć tylko jedną Exchange Organization i odwrotnie.

Nazwy UPN i adresy SMTP
Należy rozważyć, czy można użyć tego samego adresu SMTP i UPN dla wszystkich użytkowników stosujących tę samą nazwę do logowania w sieci i poczty elektronicznej, czy też nie.

Struktury obiektów domen Active Directory
Exchange 2000 Server jest zależny od sposobu implementacji w Active Directory użytkowników, kontaktów i grup, od struktury OU oraz od zabezpieczeń — praw i uprawnień.

Kontrolery domen (DC) i Wykazy globalne (GC)
Exchange 2000 Server i klienty systemu przesyłania wiadomości wymagają DC i GC do dokonywania sporej ilości zadań. Powodują przez to spore dodatkowe obciążenie tych serwerów i są zależne od możliwości dostępu do nich w każdej chwili.

Lokacje Active Directory
Microsoft obecnie zaleca zainstalowanie dwóch GC w każdej lokacji Active Directory.

Sposób migracji do systemu Exchange 2000 Server zależy od konkretnego scenariusza oraz stanu (i stosowanych metod) migracji do Active Directory. Jeśli równolegle z koniecznością implementacji Exchange 2000 Server stoimy przed migracją z Windows NT do Active Directory, możemy zawęzić wybór do czterech poniższych powszechnie spotykanych scenariuszy:

· Modernizacja do Windows 2000 w miejsce starego systemu (in-place) a następnie implementacja ADC — opcja „czysta”. Uprzedzam jednak z góry, iż scenariusz ten sprawia wrażenie o wiele łatwiejszego niż w rzeczywistości, ponadto można go zastosować jedynie w środowisku, w którym jesteśmy w stanie zmodernizować wszystkie domeny Windows NT Server przed przejściem do instalacji Exchange 2000 Server.

· Zaimplementowanie ADC i odłożenie pełnej migracji do systemu Windows 2000 Server i Active Directory na późniejszy termin — najszybszą drogą do Exchange 2000 jest po prostu zainstalowanie kilku serwerów Windows 2000 i Active Directory w istniejącej domenie (domenach) Windows NT Server — zazwyczaj przez bezpośrednią modernizację. Proszę jednak mieć świadomość, iż jest to po prostu odkładanie najgorszej części modernizacji platformy na później, komplikując jeszcze dodatkowo sprawę.

· Zaimplementowanie ADC i odłożenie klonowania kont użytkowników na później — scenariusz podobnie szybki jak poprzedni; przed wdrożeniem Exchange 2000 Server trzeba wykonać mniej więcej tyle samo pracy (zainstalować kilka serwerów Windows 2000 z Active Directory). Lecz ten scenariusz zwykle prowadzi łatwiej do celu, ponieważ nie wymaga modernizacji, zastępującej na miejscu istniejące domeny.

· Klonowanie lub kopiowanie kont użytkowników do nowej infrastruktury Active Directory i implementacja ADC — ten scenariusz stanowi najczystsze odejście od istniejącego środowiska, wobec czego daje o wiele większą elastyczność przy budowaniu zamierzonej infrastruktury Active Directory. Rozwiązanie takie często wymaga najmniejszego wkładu pracy, jednakże wymaga uprzedniej migracji platformy.

Tabela 15.7

Pytania, na które należy odpowiedzieć przed zaprojektowaniem i skonfigurowaniem struktury ADC

Pytanie
Komentarz

Jak przeprowadzić inwentaryzację istniejących lokacji Exchange?
Musimy wiedzieć, ile lokacji posiadamy, jak są zarządzane i czy są kandydatami do synchronizacji. Aby lokacje te zostały zsynchronizowane, potrzebne będą szczegółowe informacje o ich kontenerach odbiorców oraz obiektach do synchronizacji.

Jak będą zarządzane obiekty w Exchange Directory?
ADC pozwala na zarządzanie katalogiem Exchange za pomocą narzędzi Active Directory. Jednakże najprostszym rozwiązaniem jest oczywiście akceptacja dalszego zarządzania środowiskiem Exchange za pomocą programu Exchange Administrator, ponieważ dzięki temu można utworzyć większość Connection Agreement jednokierunkowych — do Active Directory. Jest to rozwiązanie najtańsze pod względem obciążenia serwera ADC i sieci, oraz wkładu planowania.

Ile (i jak dużych) domen Active Directory posiadamy?
Dla optymalnej elastyczności i replikacji w każdej domenie Active Directory należy umieścić serwer ADC. Chociaż możemy zdecydować o utworzeniu środowiska, w którym pomniejsze domeny nie będą posiadały odrębnych ADC (wówczas inny ADC musi przyjąć to obciążenie), pomiędzy serwerem ADC i lokacjami Exchange musi istnieć łączność IP. Lokacje Exchange mogą zawierać skrzynki pocztowe związane z kontami Active Directory z wielu domen, więc należy uważać na serwery Exchange zawierające obiekty z różnych domen.

Czy pozostały w domenach jakieś systemy Windows NT 4 Server?
Każda skrzynka pocztowa Exchange 4 lub 5 jest zwykle odwzorowana na konto użytkownika Windows NT Server. Można przenieść te konta do Active Directory, modernizując w każdej z domen PDC do systemu Windows 200 Server i Active Directory, lub sklonować te konta do Active Directory za pomocą odpowiedniego narzędzia (jak Active Directory Migration Tool, omówione w rozdziale 22.). W przeciwnym razie trzeba zdecydować, na jakie obiekty Active Directory (kontakt, użytkownik lub użytkownik wyłączony) odwzorować skrzynki pocztowe. Domyślnym wyborem są kontakty, jednakże nie jest to zalecane z powodu chaosu, jaki to spowoduje przy modernizacji domeny NT Server do Active Directory — ponieważ konta użytkowników już istnieją w Active Directory.

Jak wygląda struktura kontenerów?
Lokacja Exchange zawiera domyślnie tylko kontener Recipients (Odbiorcy). Niektórzy klienci utworzyli inne kontenery dla różnych typów obiektów (jak listy dystrybucyjne czy adresaci niestandardowi). Jednakże kontenery dla jednostek biznesowych lub departamentów spotyka się stosunkowo rzadko — ponieważ przenoszenie obiektów pomiędzy kontenerami jest dość trudne. Dobrze, jeśli organizacja nie utworzyła zbyt wielu kontenerów, ponieważ dla każdego kontenera, który chcemy replikować do odrębnego OU w Active Directory, należy utworzyć odrębny Connection Agreement.

Jak będą odwzorowywane obiekty Exchange?
Wiele organizacji stosuje topologię wielu domen głównych, w której konta użytkowników istnieją w więcej niż jednej domenie. Należy ustalić, gdzie w każdej domenie mieszczą się skrzynki pocztowe użytkowników. ADC automatycznie:

· Wiąże każdą skrzynkę pocztową Exchange z odpowiadającym jej kontem użytkownika, tworząc przez to z niego użytkownika z pocztą elektroniczną i łącząc wszystkie atrybuty Active Directory i katalogu Exchange dla tego obiektu w obu katalogach.

· Powoduje, iż listy dystrybucyjne Exchange pojawiają się jako lokalne grupy dystrybucyjne domeny, oraz robi z nich grupy z pocztą elektroniczną.

· Powoduje, iż adresaci niestandardowi Exchange pojawiają się jako kontakty (oraz po drodze aktywuje dla nich pocztę elektroniczną)

Trzeba więc zdecydować, na przykład, jak traktować konta użytkowników, które zamiast posiadania skrzynek pocztowych posiadają adresy poczty elektronicznej zdefiniowane jako adresaci niestandardowi Exchange (Custom Recipients). Należy też stosować się do porady z jednego z poprzednich punktów — „Czy pozostały w domenach jakieś systemy Windows NT 4 Server?” dotyczącej użytkowników nadal pozostających w domenach NT Server.

Jak zachować się przy usuwaniu obiektów?
Do usuwania obiektów należy podchodzić szczególnie ostrożnie. Na przykład, czy na pewno chcemy usunąć użytkownika lub kontakt, gdy usuwany jest obiekt Adresat niestandardowy? Czy chcemy pozbyć się konta użytkownika przy usuwaniu skrzynki pocztowej? Domyślnie usuwanie obiektów z jednego katalogu nie jest propagowane do drugiego. Zamiast tego zdarzenia usunięcia rejestrowane są w pliku w serwerze ADC. Jest to bardzo rozsądna konfiguracja, więc należy dobrze przemyśleć wszelkie efekty zmian ustawień domyślnych przed ich zaprowadzeniem.

Jak ustalić harmonogram synchronizacji katalogów?
Poszczególne Connection Agreement można ustawić tak, by synchronizacja była wykonywana o określonych porach dnia lub nocy a każdy CA posiadał własny harmonogram. Praktycznie, w sieciach o dużych ilościach użytkowników synchronizacja może być wymagana częściej niż w małych sieciach, zaś w pewnych przypadkach może być wymagana częstsza synchronizacja określonych obiektów niż pozostałych.

Gdzie należy zainstalować ADC?
Wybór właściwego serwera (serwerów) na ADC zależy w dużym stopniu od rozmiarów środowiska Exchange, ilości domen Windows 2000 Server i ilości Connection Agreement. Ogólnie mówiąc, ADC może zużyć sporo czasu procesora — zależnie od harmonogramu replikacji i liczby CA. Chociaż zainstalowanie ADC w kontrolerze domeny zmniejsza obciążenie sieci (pod warunkiem, iż wszystkie Connection Agreement zdefiniowane w ADC dotyczą domeny, obsługiwanej przez dany DC), ogólnie nie jest to zalecane z powodu raczej wysokiego obciążenia procesora przez ADC. Dla uzyskania najlepszej wydajności ADC powinien być zainstalowany w serwerze członkowskim domeny Active Directory. Jeśli jednak mamy pewność, iż sprzęt serwera poradzi sobie z dodatkowym obciążeniem, można zdecydować o umieszczeniu ADC w DC lub GC. Możemy uruchomić tyle ADC w instalacji, ile tylko chcemy, przydzielając do każdego serwera odrębny zestaw Connection Agreement (nie istnieje obecnie sposób na zwiększenie odporności na uszkodzenia przez zainstalowanie dodatkowych serwerów ADC, ponieważ nie można definiować podwójnych Connection Agreement).

Kiedy wprowadzić połączenia (Connection Agreement)?
Przy implementowaniu Connection Agreement (zarówno jednokierunkowych jak dwukierunkowych) w Exchange serwer ADC modyfikuje i dodaje pewne atrybuty do każdego obiektu katalogu Exchange w swoim zakresie. To z kolei wywołuje replikację wszystkich obiektów katalogowych (ponieważ w Exchange brak jest replikacji na poziomie atrybutów) w całej Exchange Organization. Należy więc planować wprowadzanie do produkcji większych Connection Agreement w porach, gdy w całej Exchange Organization dostępna jest duża przepustowość sieci.

Wskazówka

Bez wątpienia o wiele łatwiej jest zainstalować Exchange 2000 Server w lesie Active Directory, jeśli robi się to od zera. Niestety w większości środowisk przedsiębiorstwa nie wchodzi to w rachubę, ze względu na olbrzymie konsekwencje w funkcjonalności dla użytkowników końcowych, z braku jakiejkolwiek możliwości współpracy z istniejącym środowiskiem Exchange.

Exchange to jest to!

Mam szczerą nadzieję iż widzą już Państwo, dlaczego warto spojrzeć na Exchange 2000 Server z perspektywy Active Directory. Exchange Server 4 lub 5 stanowi świetny — i nader prawdziwy — przykład współpracy katalogów w wielu scenariuszach, zaś Exchange 2000 Server daje wgląd w to, jak powinna wyglądać aplikacja w pełni zintegrowana z Active Directory.

Exchange 2000 Server naprawdę spełnia oczekiwania olbrzymich korzyści eksploatacyjnych, jakie można uzyskać w aplikacjach w pełni zintegrowanych z Active Directory. Mam nadzieję, iż Exchange 2000 Server stanie się punktem odniesienia, do którego porównywane będą inne aplikacje — Microsoftu lub innych producentów — korzystające z systemu Windows 2000 Server z Active Directory. Trzeba jednak wyraźnie zdać sobie sprawę, iż Exchange 2000 Server jeszcze przez dłuższy czas będzie przypuszczalnie jedną z bardzo niewielu aplikacji, korzystających z Active Directory. Po pierwsze, nie wygląda na to, by Microsoft lub inni producenci mieli obecnie w zanadrzu mnóstwo rodzimych aplikacji Active Directory. Po drugie, jak widać z powyższego rozdziału, sporo jeszcze trzeba zrobić w celu migracji z wolnostojących katalogów do rozwiązań zintegrowanych z Active Directory.

Przez jakiś czas jeszcze nie zobaczymy zbyt wielu macierzystych aplikacji Active Directory w stylu Exchange 2000 Server, ponieważ stanowią one duży hazard ze strony producenta oprogramowania: nie jest zbyt prawdopodobne, by aplikacje dla Active Directory były podchwytywane przez firmy nie zamierzające stawiać obecnie wszystkiego na Active Directory. Ponadto — co chyba najważniejsze — producenci oprogramowania będą zakładnikami przyszłych prac rozwojowych w obszarze Active Directory (w tym zmian wprowadzanych do gry przez Microsoft), jeśli zdecydują się na ścisłą integrację. Dlatego też radzę zabrać się do lektury następnego rozdziału, który przedstawia omówienie bardziej ograniczonych typów integracji z Active Directory i opcji implementacji pewnego rodzaju synchronizacji pomiędzy Active Directory i innymi katalogami.
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